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1. APRESENTACAO

Esta metodologia apresenta os critérios de avaliagdo de conformidade das pdaginas de acesso a
informacdo das entidades do Poder Executivo Estadual, observando a legislacdo pertinente e os
parametros adotados pelo Governo do Estado de Goias.

Implantada em 2015, considerou a necessidade de se construir uma metodologia que
orientasse as entidades sobre as leis que se referem a transparéncia publica e sobre como suas
previsdes seriam cobradas para efeito de avaliacdo, com regras claras e bem definidas. Desde entdo a
mesma passou por diversas revisGes que abarcaram outras leis que ndo apenas a lei de acesso a
informacdo, além de orientacGes do Tribunal de Contas do Estado, das metodologias de avaliacdo do
Ministério Publico Federal, da Escala Brasil Transparente e da ONG Contas Abertas e ainda o grau de
maturidade da prépria CGE em relagdo a principios norteadores de transparéncia publica.

O objetivo, entado, é transmitir de forma pratica e objetiva os itens que devem compor a pagina
de transparéncia de cada drgdo para que as informacgoes ali prestadas tenham coeréncia, clareza e
procedéncia. Uma informacgdo parcial ndo conseguird dar a transparéncia devida; existird sempre uma
lacuna impedindo ou dificultando que os interessados possam fazer uso da informagao disponibilizada.
A objetividade da informacdo facilita o entendimento, e para isso, ela deve ser exposta de forma
direta, clara, sem rodeios, livre de emaranhados de dados desnecessarios. A informacdo deve estar de
facil acesso, pois o excesso de etapas para se adquirir determinado relatdrio representa ponto
negativo a ser superado.

Uma administracdo verdadeiramente transparente permite a participacdo do cidad3ao na

gestdo e no controle de seus atos.

2. LEGISLACAO PERTINENTE

2.1.Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, Art. 52, inciso XXXIII.

2.2.Constituicdo do Estado de Goids, art. 92, § 19, l e Il

2.3.Lei Complementar n? 101, de 4 de maio de 2000. Estabelece normas de finangas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal e d4 outras providéncias.

2.4.Lei Complementar n2 131, de 27 de maio de 2009. Acrescenta dispositivos a Lei
Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000, que estabelece normas de finangas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias, a
fim de determinar a disponibilizacdo, em tempo real, de informac¢des pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentdria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal

e dos Municipios.
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2.5.Decreto n? 7.185, de 27 de maio de 2010. DispGe sobre o padrdo minimo de
qualidade do sistema integrado de administracdo financeira e controle, no ambito de
cada ente da Federacgdo, nos termos do art. 48, paragrafo unico, inciso Ill, da Lei
Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000, e da outras providéncias.

2.6.Lein212.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informagdes previsto no
inciso XXXIIl do art. 59, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constituicdo Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei
n? 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de
1991; e da outras providéncias.

2.7.Lei n? 18.025 de 22 de maio de2013. DispOe sobre o acesso a informacdes e a
aplicacdo da Lei Federal n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, no ambito do Estado
de Goias.

2.8.Decreto Estadual n? 7.904 de 11 de junho de 2013. Decreto que regulamenta a Lei
18.025/2013.

2.9.Lei n2 18.846 de 10 de junho de 2015. Lei que trata sobre o conflito de interesses no
exercicio de cargo ou emprego no ambito do Poder Executivo Estadual.

2.10. Lei n? 13.019, de 31 de julho de 2014. Estabelece o regime juridico das parcerias
entre a administragcdo publica e as organizacGes da sociedade civil, em regime de
mutua cooperacdo, para a consecugdo de finalidades de interesse publico e reciproco,
mediante a execucdo de atividades ou de projetos previamente estabelecidos em
planos de trabalho inseridos em termos de colaboragcao, em termos de fomento ou
em acordos de cooperacdo; define diretrizes para a politica de fomento, de
colaboracgdo e de cooperagcdo com organizagdes da sociedade civil; e altera as Leis n2
8.429, de 2 de junho de 1992, e 9.790, de 23 de margo de 1999.

2.11. Lein213.303, de 30 de junho de 2016. Dispde sobre o estatuto juridico da empresa
publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no ambito da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

2.12. Lei n? 13.460, de 26 de junho de 2017. Dispde sobre participagao, protecdo e
defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da administracdo publica.

2.13. Lei Complementar n2 138, de 18 de janeiro de 2018. Dispde sobre as
responsabilidades e a eficiéncia da gestdo publica no Estado de Goias, cria a Comissdo
de Eficiéncia de Alto Nivel e dé outras providéncias, no ambito do Poder Executivo

Estadual.
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3. METODOLOGIA

Por determinacdo legal, todos os 6rgdos e entidades da administragcdao direta do Poder
Executivo, os demais Poderes, bem como os Tribunais de Contas e o Ministério Publico e, ainda, as
autarquias, fundacGes publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pelo Estado de Goids devem disponibilizar em seus sites
informacdes por eles produzidas e/ou custodiadas, de forma a garantir o direito constitucional de
acesso a informacao.

Nesse sentido, a Controladoria-Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um
formato de pagina de acesso a informagdo comum a todos os érgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual para o alcance da transparéncia plena.

A avaliacdo do acesso a informagdo comega com a verificagdo se a entidade possui na pagina
principal do seu sitio um icone especifico para que o cidaddo ao seleciond-lo seja encaminhado ao
acesso a informacgao daquela entidade. A partir dessa verificacdo, passa-se a conferir se as informagoes
disponibilizadas atendem aos requisitos especificados nesta Metodologia.

A Metodologia trabalha com grupos agregadores de informacdo, em que a previsao legal para
apresenta-la esta inserida entre parénteses no titulo do grupo. Podendo também ser encontrada em
alguns dos itens. Quando ndo apresentar referéncia a lei e mencionar apenas os artigos, significa que a
exigéncia de disponibilizar aquela informac&o esta na Lei n2 18.025/2013.

Entre os requisitos de avaliacdo, cabe destacar a importancia de que todas as informacdes
disponibilizadas possuam data da ultima atualizagdo, conforme especificidade de cada item. Além
disso, a fonte da qual as informagdes foram retiradas (referéncia a leis, regulamentos, sistemas de
gerenciamento de informacdes) deve ser inserida, quando assim for o caso. Outro quesito de avaliagdo
gue merece atencdo é o histérico, que deve ser mantido. O ideal é que a data inicial de apresentacao
do histérico coincida com a data da vigéncia da lei que requereu a publicidade da informagao.
Entretanto, o histdrico minimo requerido para efeito de avaliagcdo refere-se ao momento em que a
respectiva exigéncia passou a ser objeto desta Metodologia, data essa que pode ser identificada na

especificacdo de histérico de cada item.

3.1 Informagbes Gerais (art.62, § 12, 1)
Deve apresentar toda a composicao estrutural e regimentar: estrutura organizacional;
competéncias; legislacdo aplicavel; cargos e seus ocupantes; telefones, enderecos e horarios

de atendimento e carta de servicos publicos.
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3.1.1 Estrutura organizacional: apresentar diagrama com a distribui¢cdo de toda estrutura
da entidade, conforme estabelecido em Estatuto Social ou documento equivalente.
Citar a referéncia da qual a estrutura organizacional foi extraida (nome do documento,
numero, se houver, e data de inicio de sua vigéncia).

3.1.2 Competéncias: apresentar as competéncias da entidade conforme estabelecidas no
Estatuto Social ou documento equivalente (disponibilizar apenas fragmento que
descreve as competéncias) e citar a referéncia (home do documento, nimero, se
houver, e data de inicio de sua vigéncia) da qual as competéncias foram extraidas.

3.1.3 Legislagao aplicavel: disponibilizar toda a legislagdo aplicdvel a entidade (decretos,
leis estaduais, leis federais, portarias, instru¢des normativas...), tanto a produzida,
guanto a observada pela mesma. Incluir neste item o Estatuto Social que previu a
estrutura organizacional e as competéncias da entidade. A avaliagao sera considerada
ndo conforme se for identificado, por meio de outros canais de acesso a informacao,
gue a entidade possui normas pertinentes que devem ter acesso facilitado na forma da
LAI, mas estdo divulgadas de forma dispersa no site.

3.1.4 Cargos e seus ocupantes: relacionar o nome dos cargos e seus respectivos
ocupantes, com telefone e e-mail. Deve apresentar, minimamente, os cargos do corpo
diretivo da entidade. Neste item, a critério da entidade, pode constar a agenda das
autoridades.

3.1.5 Telefones, enderegos e hordrios de atendimento: citar o (s) enderego (s) da
entidade, hordrio (s) para atendimento ao publico e telefone (s) de todas as suas
unidades ligadas diretamente a autoridade maxima da entidade. Também devem ser
disponibilizadas as mesmas informacdes quando a entidade/entidade possuir unidades
descentralizadas e/ou localizadas fora de sua sede.

3.1.6 Carta de servigos ao usuario (Lei n? 13.460/17, art. 72; Lei Complementar Estadual
n2 138/2018, art. 15, paragrafo Unico): disponibilizar carta de servicos ao usuario
atualizada periodicamente, inserindo a data de inicio de sua vigéncia. A carta deve
apresentar, no minimo, informacgdes relacionadas a: servicos oferecidos; requisitos,
documentos, formas e informagOes necessdrias para acessar o servico; principais
etapas para processamento do servico; previsdo do prazo maximo para a prestacdo do
servico; forma de prestacdo do servico; locais e formas para o usudrio apresentar
eventual manifestacdo sobre a prestacdo do servico; prioridades de atendimento;

previsdao de tempo de espera para atendimento; mecanismos de comunica¢do com os

Superintendéncia de Transparéncia - CGE
Rua 82 n. °400 - Palécio Pedro Ludovico Teixeira, 3° andar, Setor Sul. CEP: 74015-908 - Goiania - GO - Fone: 3201-5323
Versdo 2.1/2019



usudrios; procedimentos para receber e responder as manifestacdes dos usudrios;
mecanismos de consulta acerca do andamento do servico solicitado e da eventual

manifestacdo.

3.2 Servigo de Informagdes ao Cidadao - SIC

3.2.1 Atendimento presencial — unidades do Vapt-Vupt disponiveis (art. 82): direcionar
para pagina eletronica do Vapt-Vupt — SEAD, contendo o numero para
teleatendimento na capital e interior, endereco e horario de funcionamento das
unidades do Vapt-Vupt, que sdo responsdveis por captar pedidos de acesso a
informacado de qualquer érgdo ou entidade da administragao publica estadual.

3.2.2 Atendimento presencial — Ouvidoria (art. 82): disponibilizar, telefone, endereco, e-
mail e hordrio de atendimento da Ouvidoria da entidade, que além dos Vapts-Vupts, é
a unidade responsavel por captar os pedidos de acesso a informa¢dao da mesma.

3.2.3 Atendimento eletronico (art. 62, §39, I): direcionar para o e - SIC (Servico Eletrénico
de Informacédo ao Cidaddo — Sistema de Ouvidoria da CGE), com link préprio, de forma
gue o formuldrio ja traga a entidade selecionada.

3.2.4 Autoridade de monitoramento da aplicacdao da Lei (art.62, § 12, VII; art. 69):
disponibilizar nome, endereco, telefone, e-mail e hordrio de atendimento da
Autoridade de Monitoramento, que devera ser pessoa indicada pelo dirigente maximo
de cada 6rgdo ou entidade da administragdo estadual e ser diretamente subordinada a
ele. Essa devera assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso as
informacdes.

3.2.5 Classificagao das informagées sigilosas (art. 33, |, ll): disponibilizar documento que
constituiu a Comissdao Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos e o rol das
informacdes classificadas e/ou desclassificadas nos uUltimos 12 (doze) meses. O rol das
informacdes classificadas deve conter, minimamente, a indicagao do dispositivo legal
que fundamenta a classificacdo, data da producgdo, data e prazo da classificagdo. Caso
ndo existam informacgdes classificadas em graus de sigilo, informar. A classificacdo das
informacdes deve ocorrer anualmente até o dia primeiro de junho ou sempre que
necessario. Demonstrar a data de atualiza¢do do rol de classificagdo ou a data em que
a declaracdo de inexisténcia de informacdes classificadas foi publicada.

3.2.6 Relatdrios estatisticos de pedidos de acesso a informagdo (art. 33, lll, IV):

disponibilizar até o ultimo dia do més subsequente, relatério estatistico mensal com a
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10

guantidade de pedidos de acesso a informacdo recebidos, atendidos e indeferidos,
incluindo informagOes agregadas dos requerentes e manter histdérico, no minimo, a

partir de janeiro de 2019.

3.3 Perguntas e Respostas Frequentes da Sociedade (art. 62, §12, VI)

Divulgar as perguntas que os cidaddaos mais costumam fazer ou as perguntas que podem ser
de interesse da sociedade, referentes as areas de atuacdo da entidade, com suas respectivas
respostas. A apresentacao deve ser no formato de perguntas e respostas. Certificar-se de que
todas as areas de atuagcdo da entidade estejam contempladas. Neste item podem ser

disponibilizadas as dividas recorrentes que chegam por meio da Ouvidoria da entidade.

3.4 Patrimonio
3.4.1 Bens méveis: Disponibilizar relatério com a relagdo dos bens mdveis da entidade
com descricdo, quantidade, estado de conservagdo, valor da aquisicio e data de
atualizagdo. Atualizar sempre que necessdrio e, no minimo, anualmente.
3.4.2 Bens imoaveis: Disponibilizar relatério com a relagdo dos bens imdveis da entidade,
especificando sua descri¢do, seu status (cedido, alugado, préprio...), valor contabil e
data de atualiza¢do. Atualizar sempre que necessario e, no minimo, anualmente. Caso

haja alteracdo, manter um histérico.

3.5 Receitas (art.69, §19, IV)

Apresentar em uma Unica demonstracdo o relatério das receitas mensais previstas e
realizadas. A previsdo das receitas deve ser disponibilizada no inicio do exercicio financeiro e sua
realizacdo até o ultimo dia util do més subsequente a arrecadag¢do. Manter o histérico mensal das

receitas previstas e realizadas, no minimo, a partir de 2017.

3.6 Despesas
Apresentar relatério consolidado de despesas e relatério de gastos com propaganda e
publicidade em separado, conforme abaixo.
3.6.1 Despesas (art.62, §12, IV): disponibilizar até o ultimo dia do més subsequente o
relatdrio do més anterior e manter historico dos meses e anos anteriores, no minimo,
a partir de 2017. O relatério deve conter ao menos 0s seguintes campos: més de

referéncia, fornecedor de bens e servicos, respectivos CPF/CNPJ, descricdo do produto
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ou servico, valor, forma de pagamento e objeto ou natureza de despesa (publicidade e
propaganda, vigilancia, aluguéis, manutengao e conservagao etc.).

3.6.2 Gastos com publicidade e propaganda (Constituicdo Estadual, art. 92, § 19, 1 e Il):
disponibilizar até o ultimo dia atil do més subsequente o relatério contendo o
demonstrativo mensal das despesas realizadas com publicidade e propaganda do més
anterior e manter histérico dos meses e anos anteriores, no minimo, a partir de 2017..
O relatdrio deve conter ao menos os seguintes campos: beneficidrio, valor e finalidade
(publicacdo legal e propaganda institucional), podendo, alternativamente, apresentar
0os mesmos campos do demonstrativo de despesas, acrescido da finalidade. Caso a
entidade n3o possua despesas dessa natureza, deve inserir nota explicativa com data

de atualizagdao mensal.

3.7 Programas, Projetos, Agbes, Obras e Atividades (art.62, §19, Il)

Disponibilizar os Programas, Projetos, Acdes, Obras e Atividades, com indicacdo da unidade
responsavel, principais metas e resultados e, quando existentes, indicadores de resultado e
impacto.

O acesso deve ser por link do Portal da Transparéncia que demonstra a pagina inicial para
acessar o monitoramento dos programas e acGes de 6rgdos e entidades que utilizam o Sistema de
Planejamento e Monitoramento — SIPLAM:

http://www.transparencia.go.gov.br/portaldatransparencia/planejamento-e-

orcamento/p rogramas-e-acoes

3.8 Licitagbes/Contratos (art.62, §12, V)
Disponibilizar informacgdes sobre licitacdes em andamento, licitagdes concluidas e contratos
firmados.
3.8.1 Licitagbes em andamento: disponibilizar relatério de todos os procedimentos
licitatorios em curso com os seguintes campos: modalidade, data de publicagdo do
edital, objeto, valor estimado e link que permita acesso aos editais e anexos. Caso a
legislacdo que regulamente o processo licitatério estabeleca que seu valor estimado
deva ser sigiloso (RDC, licitacdo da lei das estatais), inserir no campo “valor estimado”
a respectiva nota explicativa.
3.8.2 Licitagbes concluidas: disponibilizar relatério de todos os processos licitatérios

concluidos com os seguintes campos: modalidade, data de abertura do processo
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licitatdrio, data de realizacdo da licitacdo, objeto, valor, razdo social do vencedor da
licitagdo e link que permita acesso aos editais e anexos. Manter o histérico dessas
publicacGes no minimo a partir de 2017.

3.8.3 Contratos: disponibilizar relatério contendo minimamente razdo social da
contratada, data de publicagdo, vigéncia, valor contratado, objeto e nimero do
contrato, além da integra do documento, mantendo o histérico das publicacGes

anteriores no minimo a partir de 2017.

3.9 Termos, Acordos, Convénios, e Parcerias (art.62, §19, lll e Lei n2 13.019/14, art. 11)
Disponibilizar relatério contendo as seguintes informa¢Ges minimas sobre as parcerias
firmadas com organiza¢Ges da sociedade civil: nome e CNPJ da organizacdo da sociedade civil;
identificacdo do tipo de parceria (termo de colaboragdo, termo de fomento, acordo de
cooperacdo); data de assinatura, descricdo do objeto, valor total e valores liberados (quando for o
caso) da parceria; data prevista, data de apresentacdo, prazo de andlise e resultado conclusivo da
prestacdo de contas; valor total da remuneracdo da equipe de trabalho, fungdes que seus
integrantes desempenham e a remuneragdo prevista para o respectivo exercicio (quando
vinculados a execucdo do objeto e pagos com recursos da parceria) e data de atualizacdo do
relatério. Atualizd-lo, no minimo, trimestralmente ou sempre que necessario. Caso ndo tenha
realizado nenhuma parceria, inserir nota explicativa com data de atualizacdo no minimo
trimestral. Manter o histérico do relatério de parcerias com organizagdes da sociedade civil a
partir de setembro de 2018. Caso tenha firmado convénios, manter também um relatdrio com o

histérico de convénios.

3.10 Pessoal (art.62, §1¢, VIII)

Apresentar os relatdrios de empregados (ativos), aposentados (inativos), quantitativo de
cargos e diarias.

3.10.1 Empregados (ativos): disponibilizar a remuneracdo ou subsidio recebidos por
ocupante de cargo, emprego ou fungdo, incluindo auxilios, ajudas de custo, jetons e
quaisquer outras vantagens pecuniarias de maneira individualizada. Atualizar até o
ultimo dia util do més subsequente ao fechamento da folha e manter seu histérico
mensal, no minimo, a partir de janeiro de 2017. O relatério deve conter minimamente
os seguintes itens: nome do servidor, tipo de vinculo (comissionado, efetivo,

estagiario), nome do cargo/emprego, valor relativo a remuneracdo e valor relativo a
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descontos de qualquer natureza, resguardadas as situacdes de sigilo previstas em Lei.
O relatério deve dispor ainda de nimero de matricula; classe ou nivel da carreira e
simbolo do padrio de vencimento do servidor/empregado ou classificacdo equivalente
gue a entidade venha a adotar. Atentar para a forma de divulgacdo estabelecida no
§69, incisos | a VI.

3.10.2 Aposentados (inativos): disponibilizar, no minimo trimestralmente, relatério com
a relacdo nominal de empregados aposentados, mesmo que pelo INSS, inserindo a
data de sua atualiza¢do. O relatério deve conter nome do cargo/emprego, més e ano
de encerramento do vinculo. Caso ndo existam empregados nessa situacdo, inserir
nota explicativa com data de atualiza¢do, que também deve ocorrer trimestralmente,
no minimo.

3.10.3 Quantitativo de cargos: disponibilizar até o ultimo dia util do més subsequente ao
pagamento o quantitativo de empregados na entidade e inserir no relatério a data de
sua emissao.

3.10.4 Diarias: disponibilizar as informagdes das didrias pagas aos servidores da entidade
até o ultimo dia util do més subsequente ao seu pagamento e manter histérico mensal
dessas publicacGes, no minimo, a partir de janeiro de 2017. O relatério deve conter
minimamente as seguintes informac¢des: nome do servidor, cargo do servidor, motivo
da viagem, destino da viagem, data de saida, data de retorno e valor pago. Caso a
entidade ndo tenha ocorréncia de pagamento de didria, inserir nota explicativa com

data de atualizagdo no minimo trimestral.

3.11 Prestacdo de Contas (Lei n? 13.303/16)
Disponibilizar neste item as demonstragBes contdbeis e o relatério integrado ou de
sustentabilidade.

3.11.1 Demonstra¢des contdbeis (art. 86, §19): disponibilizar as demonstracGes
contabeis auditadas da entidade (balangos patrimoniais, demonstra¢cdo do resultado
do periodo, mutag¢des do patriménio liquido, fluxo de caixa e notas explicativas, Livros
Razdo, Didrios do Periodo), inclusive em formato editavel, incluindo nota explicativa
dos dados operacionais e financeiros das atividades relacionadas a consecuc¢do dos fins
de interesse coletivo ou de seguranca nacional. Os itens devem estar atualizados e

mantidos histdrico das demonstracdes anteriores, no minimo a partir de 2016.
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3.11.2 Relatério Integrado ou de sustentabilidade (art. 82, IX): disponibilizar
anualmente o relatério da entidade, informando especialmente: os objetivos e as
metas definidos para o exercicio; os resultados alcancados ao fim do exercicio; a
contribuicdo da estratégia, da governanca e da alocacdo de recursos para o alcance
dos resultados; as justificativas para objetivos ou metas ndo atingidos; critérios de
sustentabilidade nas contratacdes e aquisicOes; a¢des para reducdao do consumo de
recursos naturais e reducdo de residuos poluentes. Manter histérico dos relatérios
anteriores, no minimo a partir de 2018. A apresentacdo desse relatério é facultada as
entidades cujo regime juridico se excetue ao de empresa publica e sociedade de
economia mista, que devem inscrever no espaco destinado a essa informagdo que sua

divulgacdo nao se aplica a respectiva entidade.

3.12 Governanga (art. 82 da Lei 13.303/2016)

Disponibilizar, conforme art. 82 da Lei 13.303/2016, os requisitos minimos de transparéncia
relacionados nos subitens abaixo. As entidades registradas na Comissdo de Valores Mobilidrios
(CVM) devem adequar as respectivas informagdes ao regime previsto pela mesma. A
apresentacdo dos relatdrios deste bloco é facultada as entidades cujo regime juridico se excetue
ao de empresa publica e sociedade de economia mista, as quais devem inscrever no espago
destinado a este bloco de informacbes que as mesmas ndo se aplicam a respectiva entidade, ou
inserir seus itens especificos de Governanga, conforme norma prdépria aplicavel.

3.12.1 Carta anual de governanga corporativa: disponibilizar, em documento Unico
aprovado pelo Conselho de Administracdo da entidade, carta anual de governanca
corporativa com as seguintes informacgdes: atividades desenvolvidas, estrutura de
controle, fatores de risco, dados econOGmico-financeiros, relatério de desempenho
elaborado pelos administradores, politicas e praticas de governanga corporativa e
descricdo da composicdo e da remuneracdo da administracdo. Manter histérico, no
minimo a partir 2019.

3.12.2 Politica de divulgacdo de informagdes: divulgar a politica de divulgacdo de
informagdes  atualizada, contendo especialmente: objetivos, deveres e
responsabilidades, o que deve ser divulgado e quando divulgar, formas de divulgacao,
tratamento das informacgdes equivocadas, controle do sigilo e penalidades. Informar a

data de inicio de sua vigéncia e manter histérico das versdes anteriores, se existirem.
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3.12.3 Politica de distribuicao de dividendos: disponibilizar a politica de distribuicdo de
dividendos atualizada, a luz do interesse publico que justificou a criagdo da entidade.
Informar a data de inicio de sua vigéncia e manter histdrico das versGes anteriores, se
existirem.

3.12.4 Politica de transacdes com partes relacionadas: disponibilizar no minimo
anualmente, versdo atualizada da politica de transacbes com partes interessadas,
informando data de inicio de sua vigéncia, e manter o histérico das versGes anteriores,

no minimo a partir de 2019.

3.13 Pagina especifica com simbolo da informagao
No sitio da entidade deve ser disponibilizado o link para a pagina de Acesso a Informacao,

com o icone padrdo, conforme Anexo |I.

3.14 Padrao CGE

Disponibilizar as informag¢bes no padrdo estabelecido pela CGE, distribuidas em 12 (doze)
blocos, conforme Anexo Il. Os itens devem respeitar a ordem, cores de blocos e nomenclatura
estabelecidas na metodologia. E permitido a entidade acrescentar itens aos blocos para dar
transparéncia as suas acGes especificas, entretanto tais itens devem possuir relagdo com o
conteldo do bloco e devem ser incluidos apds os itens obrigatérios. Ndo é permitida a exclusdo

de itens do padrdo. Caso o item ndo seja aplicavel a entidade, vincula-lo a um link que disponha

essa informacdo, referenciando, se for o caso, a normativa que afastou a respectiva exigéncia.

3.15 Ferramenta de busca de contetido no sitio (art. 62, §32, Il)
Disponibilizar ferramenta de busca que deve encontrar trechos ou palavras-chave de

conteldos localizados na pdgina de acesso a informacao.

3.16 Acessibilidade de contetido para pessoas com deficiéncia (art. 62, §32, VIII)

Disponibilizar na pdgina de acesso a informagao recursos de acessibilidade.

3.17 Redirecionamento de pagina cujos dados sejam disponibilizados em outro portal
governamental (art. 62, 8§42, V)
Disponibilizar links diretos e funcionais na pagina de acesso a informacdo que permitam o

acesso a dados disponibilizados em outro Portal Governamental.
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3.18 Gravagdo de relatério em diversos formatos (art. 62, §3¢2, lll)

Possibilitar gravacdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e nao
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das informacdes. Entre os
relatdrios mencionados devem estar minimamente: bens modveis e bens imdveis, receitas
previstas e realizadas, despesas e gastos com propaganda e publicidade, licitacdes em andamento
e concluidas e contratos, termos, acordos e parcerias, empregados ativos, aposentados,

guantitativos de cargos e didrias e demonstragdes contéabeis.

3.19 Agenda de autoridades (Lei n°18.846/2015, art. 11)

Deve estar atualizada e conter registros didrios de eventos realizados nos ultimos trés meses
no minimo. Deve conter os compromissos do presidente, vice-presidente, diretor ou dos cargos
equivalentes até a data vigente. Evidenciar para cada autoridade o nome do cargo e do seu
ocupante, descri¢do, local e hordrio do compromisso. Nos dias em que a autoridade estiver
despachando internamente tal informacdo deve ser explicitada. No periodo em que a autoridade
titular estiver fruindo férias, informar na agenda do respectivo cargo o nome do substituto e seus
compromissos. Em caso de a autoridade estar em compromisso pessoal (exceto férias e licengas
com substituicdo), mencionar que a autoridade “ndo possui agenda publica” naquele dia. A
agenda deve ser disponibilizada, no minimo, em formato de calendario mensal, conforme Anexo
Ill, em qualquer lugar do sitio da entidade, ndo precisa estar necessariamente na pagina de acesso
a informacao.

Destaca-se que os registros da agenda ndo podem ser apagados ou alterados apds o evento.
Para os casos de eventos que ndao aconteceram ou sofreram alteracdo permite-se justificativa,

sem apagar o registro anterior.

3.20 Pedido de Acesso a Informacgao
Sera realizado por meio do e-SIC de cada entidade, um pedido de acesso a informacdo que
possibilitara a verificacdo do atendimento dos prazos legais e da adequacgdo da resposta.

3.20.1 Atendimento do prazo: Responder a solicitagdo no prazo maximo de 20 dias
corridos, contados a partir do primeiro dia util seguinte a data do protocolo do
pedido de acesso a informag¢do. Na impossibilidade do cumprimento do prazo,
mediante justificativa cientificada ao requerente, o prazo podera ser prorrogado por

mais 10 dias.
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3.20.2 Resposta adequada: A resposta sera adequada quando a entidade responder
exatamente ao que foi solicitado, ou quando orientar o requerente quanto ao local e
modo para consultar, obter ou reproduzir a informacgao, nos casos em que ela esteja
disponivel na forma de Transparéncia Ativa. Em caso de negativa, o inteiro teor da
decisdo denegatdria devera ser exarado por meio de ato formal, identificado e
justificado, expedido por autoridade da entidade. O documento de resposta

apresenta informagdes para o solicitante acerca dos procedimentos para recursos.

3.21 Reincidéncia
A entidade serd pontuada negativamente em caso de reincidéncia. Caracteriza-se
reincidéncia quando o item avaliado continuar sem adequacdo as recomendac¢bes da avaliacdo

anterior, permanecendo avaliado como “nao” mais de uma vez.
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4. AVALIACAO
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A finalidade inicial da avaliagdo é garantir que todas as informagbes requeridas pela LAl

estejam disponiveis, de facil acesso, de forma clara e objetiva. De forma que, quando o cidaddo deseje

obter uma informacdo sobre os diversos érgdos e entidades da Administragdo Publica Estadual, elas

estejam disponibilizadas no mesmo formato, facilitando, assim, o acesso a informacao.

Para cada quesito avaliado s3o possiveis trés tipos de resposta: “SIM” (1 ponto), “NAO” (0

pontos) e Nado se aplica” (1 ponto). Sendo “SIM”, representado por meio da letra “X” na tabela,

atribuido nos casos em que o quesito é atendido satisfatoriamente; “NAO” nos casos em que o quesito

ndo é atendido. O “Ndo se aplica” é utilizado quando as informagdes daquele item estdo isentas da

obrigatoriedade de demonstracdo naquela oportunidade e é representado pelo simbolo

(asterisco).

Item Resposta Nota
1 X 1
2 Ndo se aplica 1
3 Ndo 0

“uxn

O percentual de atendimento varia de 0% a 100%, adquirido por meio do cdlculo da

soma de itens atendidos divididos pela quantidade de itens existentes multiplicados por 100%.

A, - {M}W
oT

REPRESENTACAO DESCRICAO
PA% Percentual de atendimento
Qs Quantidade de itens avaliados como “sim”
QNA Quant’:dade de itens avaliados como “ndo se
aplica
QT Quantidade total de itens
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Anexo | — Simbolo de Acesso a Informacdo

Acesso a
Informacao
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Anexo Il — Padrao da pdgina de acesso a informacao de entidades

MODELO EMPRESAS DO ESTADO

Esta segao permite ao cidadao acessar as informagoes produzidas e/ou custodiadas pela (o) [Nome da entidade], garantindo o direito
constitucional de acesso a informacgao, regulamentado pela Lei Federal n® 12.527/2011 e, em &mbito estadual, pela Lein® 18.025/2013 e pelo
Decreto n® 7.904/2013. Além dessas normas, outras leis trataram da transparéncia e sdo contempladas nesta se¢ao, como a Lei n°®
13.019/2014,aLein® 18.846/2015e a Lein®13.303/2016.

R019 G094 B164 R015 G081 B081 R133 G002 B016

RO18 G187 B207

Informagoes Gerais

Estrutura organizacional
Competéncias

Legislacéo aplicavel

Cargos e seus ocupantes (Agenda)
Telefones, enderecos e horarios de
atendimento

Carta de servigos ao usuario

Patriménio

Bens moveis
Bens iméveis

= Receita prevista/realizada

Servigo de Informagdes
ao Cidadao (SIC)

Atendimento presencial - unidades do
Vapt Vupt disponiveis

Atendimento presencial - Ouvidoria
Atendimento eletrénico - faga seu
pedido de acesso a informacéo
Autoridade de monitoramento da
aplicacdo da Lei

Classificagdo das informagtes
sigilosas

Relatérios estatisticos de pedidos de
acesso a informacao

Perguntas e Respostas
Frequentes da Sociedade

= Perguntas e respostas frequentes

Receitas Despesas

= Despesas
= Gastos com publicidade e propaganda

R244 G110 B024 , R175 G168 BO02

* Acompanhamento dos programas e

Programas, Projetos,

Acgdes, Obras e Atividades

acdes

Pessoal

Empregados (ativos)
Aposentados (inativos)
Quantitativo de cargos
Diarias

= Demonstracées contabeis
= Relatério integrado ou de

Licitagoes / Contratos Termos, Acordos,

Convénios e Parcerias

= Licitagdes em andamento

= Licitagbes concluidas
» Contratos

= Convénios
= Termos de colaborag&o, termos de
fomento, acordos de cooperacdo

R255 G211 B062

Prestagdo de Contas Governanga

= Carta anual de governanca corporativa
= Politica de divulgacéo de informacées
sustentabilidade « Politica de distribuicéo de dividendos

Politica de transac¢Ges com partes
relacionadas
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Anexo Ill — Modelo de agenda — campos minimos

Nome do Cargo

- Mome do ocupante titular :] Nome do ocupante em substituicdo (se houver)

Dom Seq Ter | [BTEY | Glui | Sey | Sab
1 z 3 1™,
Reunido com superintendentes da CGE. "NMome
do substituinte do carga”. “Cargo” em
; substituicdo. Portaria n® XXX/ 201X,
& 5 10 | Horério: 08:00 & 12:00
- Local: Superintendéncia de Controle Intarno
Dot ntarns
15 15
2z 23
23

" Deve conter mome, data, hora e local do evento,
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